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Nous rappelons & tous les candidats que le processus de recrutement au sein de CONCERN est équitable,
transparent et gratuit.

CONCERN n’exige, ni accepte des frais, des pots-de-vin, des paiements & aucun stade des processus de
recrutements.

Au cas oi quelqu’un vous adresse une telle demande, veuillez rapporter cela a travers le numéro de téléphone
+243810255572 et & I'adresse mail fraudmailbox@concern.net ( Notez que cette adresse e-mail n’est pas
destinée & Venvoie des candidatures mais seulement aux Plaintes. Ne postuler pas a travers cette adresse
mais en cas d’une potentielle fraude veuillez dénoncer votre plainte é V'adresse ci-dessus. )

Concern a un Code de Conduite (CCoC) avec trois politiques connexes : Ig Politique de Protection des
Participants aux Programmes (P4), la Politique de Protection de I'Enfant et lg Politique contre la Traite des

La redevabilité Conformément & I'engagement de Concern sous Ig norme humanitaire fondamentale de qualité
et de redevabilité (CHS) : Promouvoir activement une participation et une consultation significatives de la

communauté a toutes les étapes du cycle du projet (planification, mise en ceuvre, suivi et évaluation) ; Travailler




du monde. Elle ceuvre en République Démocratique du Congo depuis 1994 avec son bureau principal 3
Worldwide est un acteur humanitaire de premier plan dans les domaines de I'eau, de I'hygiéne et
assainissement, Nutrition et des moyens de subsistance ainsi que dans I'assistance d’urgence aux

Personnes victimes du conflit,

Ce que nous proposons :

Position : Assistant Protection (02 postes)

Lieu d’Affectation : Goma, avec plusieurs visites sur le terrain
Poste superviseur : Officier Protection

Département : Programme FCDO-SAFER

Type de Contrat et Durée : CDD de 06 mois

Grade 13

L TACHES ET RESPONSABILITES DU POSTE

L’Assistant Protection SAFER fera partie de I'équipe mobile de protection du projet « StrategicAssistance
Jor Emergency Response (SAFER) » financé par BHA. Il/elle aura pour réle d’assister la planification, la mise
en ceuvre, le suivi et rapportage des activités de protection réalisées dans lecadre du projet pilote protection
au sein des interventions de réponses d’urgence SAFER dans lesProvinces du Nord Kivu et duy Tanganika. Sous
la supervision des Officiers Protection SAFER, I'Assistant(e) Protection SAFER participe activement 3 la mise
en ceuvre du plan d’activités définipar le / la Chef(fe) de projet Protection SAFER, y compris les activités
d’évaluation rapide de protection, I'identification et Je référencement des cas de protection, les activités de
protection communautaire et de sensibilisation. Il/ elle sera également chargé (e) de suivre et superviser les
points focaux de protection mis en place au niveau communautaire.

L'Assistant Protection SAFER sera basé a Goma avec des déplacements fréquents et prolongés dans les zones
d’intervention SAFER, ou il/elle sera déployé(e) pendant toute la durée de I'interventionallant de Ia phase de
I'évaluation rapide multisectorielle (ERM) jusqu’au post distribution monitoring (PDM). Il/elle rapporte aux
Officiers Protection SAFER basé(e) &8 Goma.

Il TACHES SPECIFIQUES

Sous la supervisions des Officiers Protection SAFER, assister la mise en ceuvre les activités dy projet pilote
protection sur le terrain pendant toute la durée des interventions SAFER, de la phase de I'évaluation
rapide multisectorielle (ERM) jusqu’au post distribution monitoring (PDM) ;

@ Organiser la préparation administrative et I3 logistique nécessaires pour les missionset activités terrain ;

B Participer & la récolte et larchivage approprié des informations relatives aux analyses rapides de
protection;

Veiller a la participation inclusive des bénéficiaires, toutes couches sociales confondues et au respect de
I'équité du genre dans la mise en ceuvre des activités :

Produire des comptes rendus et autres documents écrits, dans les délais impartis, detoutes les activités
entreprises ou de toute information susceptible d’étre utile ay programme, et les soumettre  I'Officier
Protection pour validation oy amendements ;

Sous la supervision du / de la Chef(fe) de projet Protection et des Officiers protection, assurer
l'identification, la vérification, la documentation, et le référencement des casde protection (par exemple
ESNA, VBG etc.) en accord avec les standards internes etinternationaux ;

Assister dans les formations des points focaux de protection communautaires sur les

questions de protection transversale, protection de I'enfance, violences basées sur legenre, le référencement
et les premiers secours psychologiques et d’autres themes importants ;

@ Travailler étroitement avec les points focaux de protection communautaires, et leur expliquer clairement
les exigences et attentes associees avec leur réle ; et fournir unappui actif, un suivi et une supervision
continue ;




confidentialité.

L. AUTRES TACHES

En dehors de ses taches et responsabilités mentionnées ci-haut, I'Officier Protection SAFER pourrait étre
appelé a:

Participer aux formations et ateliers identifiés par le supérieur hiérarchique :

Dénoncer au supérieur hiérarchique approprie, toute violation au Code de Conduite et a la P4; cette
tache est une obligation de tout un chacun;

Maintenir la confidentialité de toutes les informations acquises a I'occasion de I'exercice deses fonctions
et responsabilités, soit par des collégues ou Concernant toute autre activité menée par Concern en
genéral, qui n'ont pas encore été rendu public par la Direction ;

v, QUALIFICATIONS ET COMPETENCES REQUISES

IV.1) Essentielles :
@ Etre de nationalité congolaise ;

@ Diplébme universitaire en Sciences sociales, Sciences humaines, Science politique, psychologie,droit ou
autre domaine pertinent ;

B Minimum 1an d’expérience_ professionnelle dans 'humanitaire etau sein d’une ONG internationale dans
la gestion et I'implémentation de projets de protection;

@ Niveau élevé en francais (Oral, lecture et écrit). Swahili parlé et/ouKinyarwanda parlé apprécié ;
Expérience dans la mise en ceuvre de projets d’urgence (réponse rapide), y compris le voletprotection ;

B Expérience de travail avec divers partenaires et parties prenantes : |es organisations communautaires,
les organisations focalisées sur Ia protection, les leaders communautaires etles autorités locales, les
organisations nationales et internationales ;

Savoir analyser et prendre en compte des questions liges 3 la protection de maniére sensible,
conformément a une approche « ne pas nuire » -

Aptitude a générer la confiance, et traiter des informations de fagon confidentielle ;

b Compétences et expériences prouvées de facilitation de rencontres communautaires, de formation
participatives, et présentation dans des entretiens ;

B Positif, tres motivé, avec de solides compétences interpersonnelles ;




@ Capacités de base en utilisation du paquet MS Office (Word, Excel, Outlook) ;

IV.2) Aptitudes personnelles souhaitées :
0 Expérience souhaitée dans la mise en ceuvre de projets de protection communautaire etd’activités d’engagement
communautaire ;

ethniques et politiques locales ;
@ Bonne connaissance des outils de suivi et d’évaluation dans le domaine de la protection ;
@ Avoir une bonne compréhension des mécanismes de redevabilité ;
B Capacité a travailler dans un environnement multiculturel, dans un environnementprofessionnel isolé.
IV.2) Huit (8) Compétences clés de Concern Worldwide '

Se gérer soi-méme

Leadership

Communication et travail en équipe

Obtenir des résultats

Planification et prise de décision

Créativité et innovation

Influence, plaidoyer et travail en réseau

» Changement

a) Capacité de travailler dans un environnement multiculturel, dans un environnement professionnel isolé.
b) Flexibilité sur les horaires du travail,

/' YV V VY VY

V. DEPOT DES CANDIDATURES

Les candidat(e)s intéressés sont invité(e)s a déposer leur dossier contenant les éléments ci-dessous:

1. Une lettre (d’une page maximum) expliquant la motivation pour le poste et pour CONCERN;

2.Un CV de 3 pages au maximum avec 3 personnes de références (préférence votre RH et superviseur direct);
3. Photocopie du dernier dipléme universitaire 5

4. Photocopie carte de 'ONEM pour les candidats au chémage.

5. Les attestations de service de(s) emplois précédents

6. La derniére évaluation de performance (PDR) pour les candidats internes

Les candidatures féminines et les personnes vivant avec handicap répondant aux critéres sont
fortement encouragées.

Les personnes intéressées par cette offre sont priées d'adresser leurs dossiers de demande d'emploi au Responsable des RH

de CONCERN en RDC, et déposer le dossier physique a 'adresse suivante : Bureaux de Concern Worldwide Goma, sis au Quartier Les
Volcans, Avenue Pélicans, N°052, Commune de Goma, Ville de Goma, Province du Nord-Kivu, en République Démocratique du Congo.

CONCERN ne demande, ni n'accepte pas des frais, des pots de vin, des paiements 4 aucun stade du processus de recrutements
(réception des candidatures, tests ecrits, entretiens et sélections).

Au cas ol quelqu'un vous adresse une telle demande, veillez rapporter cela a travers le numéro de téléphone +243810255572 et &
I'adresse mail : fraudmailbox@concern.net (Notez que cette adresse e-mail n'est pas destinée a 'envoie des candidatures mais
seulement aux plaintes. Ne postuler pas 2 travers cette adresse, mais en cas d'une potentielle fraude, veillez dénoncer votre plainte

Seuls les candidats sélectionnés seront contactés pour |'étape suivante

NB : Ce poste est exclusivemen
Date limite de dépot des candi
Fait a Goma, le 01/10

Pour Concern RDC,
Gabriel SIMPARAYE
Directeur

ble 3 la délocalisation.




